PRAVIDLA SPOTREBITELSKE SOUTEZE
,35 LET YVES ROCHER V CESKE REPUBLICE“
I. Organizator soutéze

Organizatorem spotfebitelské soutéze ,35 let Yves Rocher v Ceské republice® (dale jen
.Soutéz®) je spole¢nost YVES ROCHER spol. s r.o., se sidlem Na strzi 2102/61a, Kr¢, 140
00 Praha 4, ICO: 43005608, DIC: CZ43005608, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 4763 (dale jen ,organizator”). Aktualni
identifikaéni Udaje organizatora odpovidaji udajim zvefejnénym na jeho oficialnich
webovych strankach.

Tato pravidla Uplné a zavazné upravuji podminky ucasti v soutézi, zplsob hodnoceni
soutéznich pfispévkl a podminky pfedani vyher.

Soutéz je kreativni spotfebitelskou soutézi. O vyhercich nerozhoduje losovani, nahodny
vybér, poradi vloZeni pfispévku ani jina nahodna okolnost. Vyherci budou vybrani hodnotici
komisi podle kritérii uvedenych v téchto pravidlech.

Il. Doba a misto konani soutéze

Soutéz probiha v dobé od 14. 9. 2026 od 00:00 hodin do 30.9. 2026 do 23:59 hodin (dale
jen ,doba konani soutéze®).

V pfipadé nakupu v kamenné prodejné se za rozhodny povazuje ¢as uskute¢néni nakupu
uvedeny na uctence, pfiCemz nakup lze uskuteénit pouze v oteviraci dobé pfislusné
prodejny.

Soutéz probiha:
a) ve v8ech kamennych prodejnach Yves Rocher na uzemi Ceské republiky,
b) v internetovém obchodé Yves Rocher uréeném pro Ceskou republiku a

c) na oficialnich €eskych profilech Yves Rocher na socialnich sitich Instagram a Facebook,
a to pod pfispévky vyslovné oznacenymi jako soutézni pfispévky k této soutézi (dale jen
,soutézni prispévek®).

Soutézni pfispévky budou zvefejnény nejpozdéji pfi zahajeni soutéze. Organizator v nich
uvede odkaz na tato pravidla.

lll. Uéastnici soutéze
Soutéze se mlze zucastnit fyzicka osoba, ktera:
a) dosahla nejpozdéji v den zapojeni do soutéze véku 18 let,
b) méa bydlisté na tzemi Ceské republiky,

c) vystupuje v soutézi jako spotfebitel, tedy nikoliv v rdmci své podnikatelské nebo jiné
vydéleéné Cinnosti,

d) ma vlastni aktivni ucet na Instagramu nebo Facebooku a

e) splni vdechny podminky uvedené v téchto pravidlech (dale jen ,ulastnik®).



Ze soutéze jsou vylouceni zaméstnanci organizatora, zaméstnanci osob podilejicich se na
organizaci nebo vyhodnoceni soutéze a osoby jim blizké.

Kazdy ucastnik se mize soutéze zucastnit pouze jednou, a to prostfednictvim jedné ze
socialnich siti uvedenych v ¢lanku Il. Pokud uc¢astnik vlozi vice soutéznich pfispévkl nebo
se zapoji na obou socialnich sitich, bude hodnocen pouze jeho prvni chronologicky
zvefejnény platny pfispévek.

Jeden doklad o nakupu Ize pouzit pouze k ovéfeni ucasti jednoho ucastnika. Jeden
Ucastnik maze ziskat nejvySe jednu vyhru.

Pouziti smysSlené identity, vice uétll jednou osobou nebo U¢th vytvofenych primarné za
uCelem obchazeni pravidel soutéze je zakazano.

IV. Podminky zapojeni do soutéze

Pro platné zapojeni do soutéze musi u€astnik v dobé konani soutéze splnit souc¢asné
nasledujici podminky:

a) zakoupit alespori jeden vyrobek znacky Yves Rocher v kterékoliv kamenné prodejné Yves
Rocher na tzemi Ceské republiky nebo prostiednictvim éeského internetového obchodu
Yves Rocher;

b) uschovat si original uctenky, fakturu nebo jiny doklad prokazujici uskuteénéni a zaplaceni
nakupu;

c) vlozit pod jeden ze soutéznich pfispévkl na Instagramu nebo Facebooku vlastni
originalni narozeninové pfani pro Yves Rocher k 35. vyro&i pdsobeni znagky v Ceské
republice (dale jen ,soutézni prani®).

Za vyrobek se pro uc€ely soutéZze nepovazuje darkova karta, darkovy poukaz, kosmeticka
nebo jina sluzba, naklady na dopravu ani jiny poplatek, se kterym neni spojeno zakoupeni
vyrobku.

V pfipadé nakupu v internetovém obchodé musi byt objednavka vytvofena v dobé konani
soutéze, Fadné zaplacena a nesmi byt pfed pfedanim vyhry zruSena nebo v plném rozsahu
vracena. Pokud je faktura vystavena az po skonceni soutéze, muze u€astnik nakup dolozit
kombinaci potvrzeni objednavky, dokladu o zaplaceni a nasledné vystavené faktury.

Nakup, kterym ucastnik prokazuje splnéni podminek soutéze, nesmi byt pfed ovéfenim
vyhry v pIném rozsahu stornovan, vracen nebo jinak zneplatnén. Pfi ¢asteCném vraceni
nakupu musi Uc€astnikovi zustat alespon jeden fadné zakoupeny vyrobek znacky Yves
Rocher.

Ugastnik pFi zapojeni do soutéZe nezvetejtiuje fotografii Gétenky, &islo objednavky ani jiné
platebni nebo osobni Udaje. Doklad o nakupu pfedkladaji soukromou cestou pouze osoby,
které organizator kontaktuje jako potencialni vyherce.

Soutézni pfani musi byt pod soutéznim pfispévkem zvefejnéno v dobé konani soutéze a
musi zlstat organizatorovi dostupné alespori do ukon&eni vyhodnoceni soutéze.
Prispévek, ktery bude odstranén, skryt nebo nebude organizatorovi z jiného ddvodu
dostupny, nebude mozné hodnotit.



Ugast v soutdéZi neni podminéna ¢&lenstvim ve vérnostnim programu, odbé&rem
marketingovych sdéleni, oznagenim dalSich osob ani sdilenim soutéZniho pfispévku.

V. Pozadavky na soutézni prani

Soutézni pfani musi byt vytvofeno u€astnikem a musi tematicky souviset s narozeninami,
vyrocim nebo znackou Yves Rocher.

Prani muaze mit podobu textu, basné, slovni hfi¢ky, kratkého pFibéhu, kombinace textu a
emotikonl nebo jiného kreativniho zpracovani, které umozriuje pfislusna socialni sit.

Soutézni pfani nesmi zejména:
a) poruSovat pravni pfedpisy, dobré mravy nebo pravidla pfislusné socialni sité;

b) obsahovat nenavistny, diskriminacni, vyhruzny, vulgarni, pornograficky, nasilny nebo
jinak nevhodny obsah;

c) poSkozovat dobré jméno organizatora nebo tfetich osob;
d) obsahovat nepravdiva nebo klamava tvrzeni o vyrobcich organizatora;

€) neopravnéné zasahovat do autorskych prav, prav k ochrannym znamkam, osobnostnich
prav nebo jinych prav tfetich osob;

f) obsahovat osobni nebo kontaktni udaje tfetich osob bez pravniho davodu;
g) byt zkopirovano z pfispévku jiného ucastnika nebo z jiného vefejné dostupného zdroje;
h) pfedstavovat reklamu nebo propagaci jiné osoby, znacky, vyrobku nebo sluzby.

Pokud soutézni pfispévek obsahuje podobu, jméno, dilo nebo jiny chranény obsah treti
osoby, uc€astnik prohladuje, Ze ma potifebné opravnéni k jeho pouziti a zvefejnéni.

Ugastnik nesmi oznadovat osoby na fotografiich nebo v jiném obsahu zpUsobem, ktery
neodpovida skutecnosti, ani k takovému oznacovani vyzyvat jiné osoby.

VI. Hodnoceni soutéznich prispévku

Po skonc€eni soutéze vyhodnoti vSechny platné soutézni pfispévky nejméné tficlenna
hodnotici komise jmenovana organizatorem z fad jeho zaméstnancl nebo spolupracovniku
(dale jen ,komise®).

Clenové komise vyhodnoti soutézni pfispévky nezavisle podle nasledujicich kritérii:
a) originalita a napaditost prani — 50 %;

b) kreativita a kvalita zpracovani — 30 %;

c) souvislost prani s vyro¢im a zna¢kou Yves Rocher — 20 %.

Kazdy ¢len komise pfidéli soutéznimu pfispévku v kazdém kritériu 0 az 10 bodd. Body
budou pfepocteny podle vah uvedenych v pfedchozim odstavci. O vysledném poradi
rozhoduje soucet bodl pfidélenych vSéemi leny komise.



Komise vybere tfi nejlepsi soutézni pFispévky a urci jejich pofadi. Sou¢asné muaze urcit
alespon tfi nahradniky v poradi pro pfipad, Ze néktery z vybranych G&astnikl nesplni
podminky soutéZe nebo vyhru nepfevezme.

PFi rovnosti vysledného poctu bodd se vySe umisti pfispévek s vy$§im poétem bodl za
originalitu. Pokud rovnost trva, rozhodne vys$si pocet bodl za kreativitu. Trva-li rovnost i
nadale, rozhodne hlasovani komise. Pfi rovnosti hlasi ma rozhodujici hlas predseda
komise ureny organizatorem.

Organizator pofidi o vyhodnoceni soutéZe pisemny nebo elektronicky zapis obsahujici
alespon identifikaci hodnocenych uétu, pridélené body, vysledné poradi a identifikaci ¢lent
komise.

PFi vyhodnoceni nebude pouzit los, ndhodny generator ani jiny nahodny postup.

Hodnoceni umélecké a kreativni kvality je ze své povahy odbornym a subjektivnim
posouzenim komise. Tim nejsou dotéena prava ucastnikl vyplyvajici z kogentnich pravnich
predpisU.

VII. Vyherci a ovéfeni splnéni podminek

Organizator vyhodnoti soutéz nejpozdéji do deseti pracovnich dnli po skon&eni doby konani
soutéze.

Potencialni vyherci budou kontaktovani soukromou zpravou prostfednictvim socialni sité,
na které zverejnili soutézni pfani, a to z oficidlniho uctu organizatora.

Pokud nastaveni uc¢tu potencialniho vyherce neumoznuje zaslani soukromé zpravy, muze
jej organizator vyzvat prostfednictvim odpovédi na jeho soutéZni komentafr, aby
organizatora kontaktoval. Ve vefejném komentafi nebude organizator pozadovat zaslani
osobnich, platebnich ani jinych nevefejnych udaju.

Potencialni vyherce musi nejpozdéji do péti pracovnich dnGd od odeslani zpravy
organizatora:

a) odpoveédét na zpravu;

b) sdélit své jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu a telefonni €islo;

c) zaslat €itelnou kopii nebo fotografii dokladu o nakupu;

d) pfipadné doplnit dal$i udaje nezbytné k ovéfeni ucasti a predani vyhry;

e) zvolit nebo potvrdit prodejnu, ve které si pfevezme vyhru, pokud mu organizator umozni
vybér z vice prodejen.

Na kopii dokladu muze potencialni vyherce zakryt udaje, které nejsou potfebné k ovéreni
soutézniho nakupu. Z dokladu v8ak musi byt patrny alespon prodavajici, datum nakupu
nebo vytvoreni objednavky, zakoupeny vyrobek, identifikacni €islo dokladu a skuteCnost,
Ze byl ndkup zaplacen.

Organizator je opravnén pfi pfedani vyhry pozadovat pfedlozeni originalu dokladu. Original
bude vyherci po ovéfeni vracen.



Jestlize potencialni vyherce ve stanovené Ihité neodpovi, nepfedlozi platny doklad,
poskytne nepravdivé Udaje, odmitne nezbytnou soucinnost nebo se ukaze, ze nesplnil
pravidla, jeho narok na vyhru zanika. Organizator muze oslovit dalSiho u¢astnika podle
poradi nahradnikd.

Po ovéfeni splnéni pravidel se potencialni vyherce stava vyhercem.
VIIl. Vyhry

V soutézi budou udéleny tfi vyhry tvofené darkovymi kartami Yves Rocher v nasledujicich
hodnotach:

a) vyherce na 1. misté ziska darkovou kartu v hodnoté 20.000,- K¢;
b) vyherce na 2. misté ziska darkovou kartu v hodnot&10.000,- K¢;
c) vyherce na 3. misté ziska darkovou kartu v hodnoté 5.000,- K&.

Vyhry budou pfedany osobné v kamenné prodejné Yves Rocher na izemi Ceské republiky
uréené organizatorem po dohodé s vyhercem. Organizator neni povinen vyhru zasilat
postou nebo prostrednictvim prepravni sluzby.

Vyherce je povinen prevzit vyhru nejpozdéji do 30 kalendarnich dni ode dne, kdy mu
organizator oznami, Ze je vyhra pfipravena. Nedohodne-li se s organizatorem ve
vyjime&ném pfipadé jinak, marnym uplynutim této lhaty jeho narok na vyhru zanika.

Vyhru nelze vyplatit v penézich ani poZadovat jiné plnéni. Narok na vyhru nelze bez
souhlasu organizatora pfevést na jinou osobu.

Dariové povinnosti souvisejici s vyhrou se fidi platnymi pravnimi pfedpisy. Organizator a
vyherce poskytnou potfebnou soucinnost ke spinéni pfipadnych zakonnych povinnosti.

IX. Zverejnéni vyherct a uziti soutéznich prispévk

Organizator je opravnén po ovéfeni vyhercl zvefejnit na svych profilech na socialnich sitich
a na svych webovych strankach:

a) uzivatelské jméno nebo oznaceni profilu vyherce;
b) vyherni soutézni pfani;
c) dosazené poradi.

Ugastnik udéluje organizatorovi okamzikem zapojeni do soutéZe bezlplatné, nevyhradni
opravnéni pouzit jeho soutézni pfani pro ucely:

a) uskute¢néni, vyhodnoceni a propagace soutéze;
b) oznameni vysledkl soutéze;
¢) komunikace vyroci Yves Rocher;

d) prezentace soutéze na webovych strankach, socialnich sitich, v internich materialech
a v elektronickych marketingovych materidlech organizatora.



Opravnéni podle pfedchoziho odstavce se poskytuje na dobu péti let od skonceni soutéze,
bez uzemniho omezeni a pro online i offline uziti. Organizator smi provést technické nebo
formatové Upravy potfebné pro zvefejnéni, zejména zménu velikosti, ofez nebo doplnéni
grafického ramce, nesmi vSak bez souhlasu u¢astnika zménit smysl pfani.

Organizator neni povinen soutézni pfani pouzit ani zvefejnit.

Ugastnik prohladuje, Ze je opravnén poskytnout prava uvedena v tomto &lanku a Ze uzitim
soutézniho pfani organizatorem nebudou poru$ena prava tfetich osob.

X. Zpracovani osobnich udaja
Spravcem osobnich udaju ucastniku je organizator uvedeny v ¢lanku | téchto pravidel.
Organizator mlze v souvislosti se soutézi zpracovavat zejména nasledujici osobni udaje:
a) uzivatelské jméno, oznaceni uc¢tu a verejné dostupné udaje soutézniho profilu;
b) obsah soutézniho prani;
C) udaje o komunikaci s u¢astnikem;
d) u potencialnich vyherct a vyherc jméno, pfijmeni, e-mailovou adresu, telefonni €islo a
udaje potrebné k pfedani vyhry;
e) udaje obsazené v dokladu o nakupu, které jsou nezbytné k ovéfeni splnéni pravidel;
f) udaje o hodnoceni soutézniho pfispévku a dosazeném poradi.

Osobni udaje budou zpracovavany pro ucely organizace, administrace a vyhodnoceni
soutéze, oveérfeni splnéni soutéznich podminek, kontaktovani vyhercu, pfedani vyher,
zverejnéni vysledku a ochrany pravnich naroku organizatora.

Pravnim zakladem zpracovani je zejména plnéni pravniho vztahu vzniklého ucasti v
soutézi, plnéni pravnich povinnosti organizatora a opravnény zajem organizatora na
fadném pribéhu soutéze, prevenci podvodl a ochrané pravnich naroku.

Osobni Uudaje mohou byt zpfistupnény opravnénym zameéstnancum organizatora, ¢lenim
hodnotici komise, provozovatelim dotéenych prodejen a dodavatelim technickych,
pravnich, uc€etnich nebo marketingovych sluzeb, pokud je to nezbytné pro uskutecnéni
soutéze. Tito pfijemci jsou povinni udaje chranit a pouzivat je pouze v potfebném rozsahu.

Udaje nelspésnych ugastniki obsazené v dokumentaci soutéZe budou organizatorem
uchovavany nejdéle po dobu ftfi let od skoneni soutéze, nebude-li jejich delSi uchovani
potfebné pro Fedeni konkrétniho sporu nebo pravniho naroku. Udaje vyhercd mohou byt
uchovavany po dobu stanovenou ucetnimi, dafiovymi nebo jinymi pravnimi pfedpisy.

Verejny soutézni komentaf mize na pfisluSné socialni siti zlstat dostupny, dokud jej
UCastnik, organizator nebo provozovatel socialni sité neodstrani. Zpracovani udaju pfimo
provozovatelem Instagramu nebo Facebooku se fidi jeho vlastnimi podminkami a zasadami
ochrany osobnich udaju.

Ugastnik ma v rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy zejména pravo na pfistup k osobnim
udajam, jejich opravu nebo vymaz, omezeni zpracovani, pfenositelnost udaju, vzneseni
namitky a pravo podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich Gdaijc.



10.

Ve vécech ochrany osobnich udajl Ize organizatora kontaktovat na e-mailové adrese dpo-
cee@yrnet.com nebo pisemné na adrese YVES ROCHER spol. s r.0., oddéleni osobnich
udaja, Na strzi 2102/61a, 140 00 Praha 4. Podrobnég;jsi informace jsou uvedeny v aktualnich
Zasadach ochrany osobnich udaji organizatora.

O vyhercich neni rozhodovano automatizovanym individualnim rozhodovanim. Soutézni
prispévky hodnoti fyzické osoby tvofici komisi.

XI. Vylouceni ze soutéze
Organizator mlze ze soutéZe vyloucit ucastnika, ktery:
a) nesplni podminky téchto pravidel;
b) uvede nepravdivé, neupliné nebo zavadéjici udaje;
c¢) pfedlozi pozménény, neplatny nebo jiz pouzity doklad o nakupu;
d) neopravnéné pouzije soutézni pfispévek jiné osoby;
e) pouzije faleSny ucet nebo vice uctl k obchazeni pravidel,
f) manipuluje nebo se pokusi manipulovat s pribéhem soutéze;

g) jedna podvodné, v rozporu s dobrymi mravy nebo podkozuje prava organizatora ¢i tfetich
osob;

h) neposkytne potfebnou souc€innost pfi ovéfovani u€asti nebo pfedani vyhry.

Organizator mlze odstranit nebo skryt soutézni pfispévek porusujici tato pravidla, pravidla
socialni sité nebo pravni predpisy.

Rozhodnuti o vylou€eni musi byt zalozeno na konkrétnim poruseni pravidel a nesmi byt
svévolné.

XIl. Odpovédnost a zmény soutéze

Organizator neodpovida za technické poruchy, vypadky nebo omezeni socialnich siti,
internetového pfipojeni nebo zafizeni u€astnika, které nezplsobil a které nemohl rozumné
ovlivnit.

Organizator neodpovida za to, Zze ucastnik nemUlze pfijmout soukromou zpravu z divodu
nastaveni svého uctu, zablokovani uctu nebo poruseni pravidel socialni sité.

Organizator je opravnén soutéz pfiméfené zmeénit, zkratit, prodlouzit, pferusit nebo zrusit
pouze ze zavaznych dlvodl, zejména v pripadé zasahu vyS$Si moci, podstatného
technického vypadku, zmény pravnich nebo regulatornich podminek, zneuzivani soutéze
nebo rozhodnuti provozovatele socialni sité.

Kazda zména bude zvefejnéna stejnym zplsobem jako tato pravidla. Organizator bude pfi
zmeéné postupovat tak, aby v nejvy$si mozné mife zachoval prava uUcastnikl, ktefi jiz
podminky soutéze spinili.

Organizator si vyhrazuje pravo odstranit zjevné pisarské nebo technické chyby v pravidlech,
pokud takovou opravou nedojde k podstatnému zhorSeni postaveni u¢astniku.



XIll. Vztah k socialnim sitim

Soutéz neni zadnym zpUsobem sponzorovana, podporovana, spravovana ani spojena se
spole¢nostmi Meta Platforms, Inc., Meta Platforms Ireland Limited, Instagram nebo
Facebook.

Ugastnik poskytuje své informace organizatorovi, nikoliv provozovateli Instagramu nebo
Facebooku, s vyjimkou udajud, které provozovatel socialni sité zpracovava samostatné pfi
béZném pouzivani své sluzby.

Ugastnik v rozsahu pfipustném pravnimi piedpisy zbavuje provozovatele Instagramu a
Facebooku odpovédnosti za naroky vzniklé vyhradné v souvislosti s organizaci této
soutéze.

Provozovatelé Instagramu a Facebooku neposkytuji organizatorovi pfi spravé soutéze
podporu a nenesou odpovédnost za jeji prubéh, vybér vyhercl ani pfedani vyher.

XIV. Zavérecéna ustanoveni

1. Tato pravidla budou po celou dobu konani soutéze zvefejnéna na www.yves-rocher.cz.

2. 'V pfipadé rozporu mezi témito pravidly a struénymi informacemi uvedenymi v
soutéznim pfispévku maiji prednost tato pravidla. Informace o pfesném misté nebo
Casu predani vyhry mohou byt vyherci sdéleny individualné.

3. Ugasti v soutézi ugastnik potvrzuje, Ze se s t&mito pravidly seznamil a zavazuje se je
dodrzovat.

4. Pravni vztahy vzniklé v souvislosti se soutézi se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Tim nejsou dot&ena prava spotiebitele, ktera nelze smluvné omezit nebo vylougit.

5. Dotazy a namitky tykajici se soutéZe Ize zaslat na e-mailovou adresu info@yves-
rocher.cz. Organizator je vyfidi bez zbyte¢ného odkladu.

6. Tato pravidla nabyvaiji u¢innosti dne 14. 9. 2026.


http://www.yves-rocher.cz/

