REGULAMENTUL Campaniei promotionala la Yves Rocher
perioada: 25.08-28.09.2025
Art. 1 - Organizatorul

Yves Rocher Romania S.R.L. (denumita in continuare , Yves Rocher”), cu sediul social in Bucuresti,
strada Sfintii Voievozi, nr. 65, etaj 5, sector 1, numar de ordine in Registrul Comertului
J2009002299401, cod de inregistrare fiscala RO 25157427, reprezentatd prin Poussin Jér6me
Christian Jean-Claude avand functia de Administrator.

Art. 2 - Durata si locul de desfasurare a Campaniei

Campania este organizata si se va desfasura in perioada 25.08-28.09.2025 pe site-ul www.yves-
rocher.ro sau in magazinele Yves Rocher.

Art. 3 - Regulamentul oficial al Campaniei

3.1. Regulamentul oficial al Campaniei este disponibil oricarui solicitant, Tn mod gratuit, pe
intreaga duratda in format electronic, pe site-ul Yves Rocher Romania, pe link-ul
https://www.yves-rocher.ro/regulament _campanie , precum si in magazinele Yves Rocher.

3.2. Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informarii
publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ.
Informatiile pe care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in conformitate cu
prevederile prezentului Regulament.

Art. 4 - Dreptul de participare

4.1 Pot participa la Campanie persoanele fizice sau persoanele juridice (,,Participantii”’) avand
domiciliul sau resedinta, respectiv sediul in Romania sau care, in cazul achizitiilor de la distanta,
pot indica o adresa de livrare din Romania.

4.2 Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a anula Tn mod discretionar participarea oricarei
persoane care nu respecta Regulamentul, care este suspectat de frauda, care actioneaza
intr-un mod lipsit de etica sau perturbator sau care se determina ca actioneaza cu intentia
de a deranja, abuza, ameninta sau hartui orice persoand, fara a avea obligatia de a o
demonstra cu probe.

Art 5. — Produsele implicate in Campanie

5.1 Oferta principala, disponibila pe toata durata campaniei consta in reducerea de 50%
acordata la fiecare al doilea produs achizitionat cu pretul standard cel mai mic la
produsele de ingrijire a parului si igiena Bain de Nature sau Monoi, conform selectiei
din Anexa la prezentul Regulament.

5.2 Oferta promotionala disponibilda pe toata durata campaniei constand in reducerea
cuprinsa intre 15 si 63% acordata la pretul standard al unor produse si seturi selectionate in
lista din Anexa 1 la prezentul Regulament.
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5.3Toate produsele incluse in ofertele de mai sus sunt disponibile in limita stocului
existent, dupa caz in magazinele fizice Yves Rocher de pe teritoriul Romaniei sau pe
website-ul de pe www.yves-rocher. In mod specific, ofertele mentionate mai sus se
incadreaza in prevederile art.33 alin.2 din Ordonanta 99/2000 privind comercializarea
produselor si serviciilor.

5.4 Ofertele disponibile in cadrul acestei campanii nu pot fi cumulate in cadrul aceleeasi
achizitii. Participantii vor putea achizitiona produsele doar pentru uz personal, nu
pentru a fi recomercializate.

Art. 6 - Conditii de retur

6.1. Returnarea produselor achizitionate se va realiza respectand conditiile de retur
valabile Tn reteaua de magazine Yves Rocher.

6.2. Nu se acorda contravaloarea in bani a reducerii acordate.

6.3. In cazul in care clientul opteaza pentru Tnlocuirea produsului achizitionat Tn cadrul
Campaniei, noul produs care il inlocuieste nu va mai beneficia de oferta respectiva, cu
exceptia situatiei in care el insusi face obiectul unei Campanii sau oferte speciale. Pentru
claritate, la momentul inlocuirii, pentru noul produs se aplica pretul valabil la data
inlocuirii.

Art.7 — Limitarea raspunderii

7.1. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentative de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei campanii.

7.2 Organizatorul este exonerat de raspundere in caz de forta majora sau de caz fortuit,
potrivit prevederilor art. 1351 Cod Civil.

7.3 Pentru scopul acestui regulament, forta majora inseamna orice eveniment care nu
poate fi controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a carui aparitie il pune
pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin prezentul
regulament. In categoria acestor evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea:
razboaie, incendii, inundatii, greve si blocade, cutremure, alte catastrofe de orice fel,
precum si orice reglementare care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului.
Daca, din orice motiv, aceasta Campanie nu se poate desfasura conform planificarii
datorita unor cauze aflate in afara controlului Organizatorului, fraudei, problemelor
tehnice, sau oricaror alte cauze care, in opinia Organizatorului, corup sau afecteaza
administrarea, securitatea, corectitudinea, integritatea sau desfasurarea
corespunzatoare a Campaniei, Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula, inceta,
modifica sau suspenda Campania. In situatia in care Campania inceteaza din cauza fortei
majore, fraudei sau a dificultatilor tehnice Tnainte de finalul Perioadei Campaniei, se va
face un anunt oficial la locatia Campaniei.
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7.4. Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in livrarea produselor cauzate de
intarzieri in prestarea serviciilor de catre furnizorii acestuia, de servicii de curierat etc.

Art 8. DISPOZITII FINALE

8.1. Prin achizitionarea unui produs participant la Campanie, participantii sunt de acord
sa respecte si sa se conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului
Regulament.

8.2. Yves Rocher Romania S.R.L. si rezerva dreptul sa modifice prezentul Regulament prin
act aditional ori de cate ori este necesar, cu publicarea actului aditional pe site-ul oficial
al Organizatorului, respectiv www.yves-rocher, si punerea lui la dispozitia clientilor in
magazine.

8.3. Orice reclamatie legata de desfasurarea Campaniei va fi adresata in scris
Organizatorului la adresa sediului social specificata in prezentul Regulament, in termen
de 14 (paisprezece) zile lucratoare de la data finalizarii Campaniei ce face obiectul
prezentului Regulament.

8.4. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie vor fi
solutionate pe cale amiabilda sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibild, de catre
instantele judecatoresti competente.

Yves Rocher Romania S.R.L.

Prin Poussin Jérome Christian Jean-Claude
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